
 

 

KVKK Aydınlatma Metn/ (İlet/ş/m Formu) 

K/ş/sel Ver/ler/n Korunması Kanunu (“KVKK”) Kapsamında Aydınlatma Metn/ – 
İlet/ş/m Formu 

Ver/ Sorumlusu: ALFA BULUT BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ LİMİTED ŞİRKETİ   

Adres: Eğ/t/m Mah. Fahrett/n Ker/m Gökay Cad. Ortaklar İşhanı No: 71 İç Kapı No: 31 
Kadıköy/İstanbul   

Verg/ Da/res/: Kadıköy   

VKN: [VKN] (verg' levhası metn'nde değer görünmüyor) 

E-posta: adm'n@alfabulut.com 

Telefon: 0 (216) 232 31 34 

ALFA BULUT BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ LİMİTED ŞİRKETİ (“Alfa Bulut” veya “Ş/rket”) 
olarak; web s'tem'zde yer alan İlet/ş/m Formu üzer'nden 'lett'ğ'n'z k'ş'sel ver'ler'n'z' 
6698 sayılı K'ş'sel Ver'ler'n Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca aşağıdak' kapsamda 
'şlemektey'z. 

1) İşlenen K/ş/sel Ver/ler 

İlet'ş'm formu üzer'nden şu k'ş'sel ver'ler 'şlen'r: 

• Ad Soyad 

• Telefon Numarası 

• E-posta Adres/ 

• (Form metn'nde yer alması hal'nde) Mesaj /çer/ğ/ 

2) K/ş/sel Ver/ler/n İşlenme Amaçları 

K'ş'sel ver'ler'n'z; 

• Talep/mesajınızın alınması, değerlend'r'lmes' ve s/ze ger/ dönüş yapılması, 

• Ürün ve h'zmetler'm'ze 'l'şk'n b/lg/lend/rme süreçler'n'n yürütülmes' (taleb'n'z 
kapsamında), 

• İlet'ş'm süreçler'n'n yürütülmes' ve müşter' memnun'yet' süreçler'n'n 
yönet'lmes', 

• Olası uyuşmazlıklarda hakların tes/s/, kullanılması ve korunması, 



• Mevzuattan doğan yükümlülükler'n yer'ne get'r'lmes' 

amaçlarıyla 'şlen'r. 

3) K/ş/sel Ver/ler/n Aktarılması 

K'ş'sel ver'ler'n'z; 

• Taleb'n'z'n karşılanması 'ç'n gerekl' olması hal'nde Ş'rket'm'z'n yetk'l' b'r'mler' 'le, 

• Host'ng/altyapı, e-posta, güvenl'k ve IT h'zmet' sağlayıcıları g'b' h/zmet 
sağlayıcılar 'le, 

• Hukuken yetk'l' kamu kurum ve kuruluşları 'le, 

• Hukuken yetk'l' özel hukuk k'ş'ler' 'le 

KVKK’nın 8. ve 9. maddeler'nde öngörülen şartlara uygun olarak 
paylaşılab'l'r/aktarılab'l'r. 

4) Toplama Yöntem/ ve Hukuk/ Sebep 

K'ş'sel ver'ler'n'z, 'let'ş'm formunu doldurmanız suret'yle elektron/k ortamda toplanır 
ve KVKK m.5 kapsamında aşağıdak' hukuk' sebeplere dayanılarak 'şlen'r: 

• B'r sözleşmen'n kurulması veya 'fasıyla doğrudan 'lg'l' olması (taleb'n'z 
kapsamında gerekl' olması), 

• Ver' sorumlusunun meşru menfaat' ('let'ş'm süreçler'n'n yürütülmes'), 

• B'r hakkın tes's', kullanılması veya korunması 'ç'n zorunlu olması, 

• Hukuk' yükümlülükler'n yer'ne get'r'lmes'. 

Not: Ş'rket tarafından elektron'k t'car' 'let' gönder'm' yapılacaksa (kampanya/duyuru 
vb.), 'lg'l' mevzuat kapsamında ayrıca onay süreçler' 'şlet'l'r. 

5) Saklama Süres/ 

K'ş'sel ver'ler'n'z, 'şleme amacının gerekt'rd'ğ' süre boyunca ve 'lg'l' mevzuatta 
öngörülen zamanaşımı/saklama süreler' d'kkate alınarak saklanır; süren'n sonunda 
KVKK’ya uygun şek'lde s'l'n'r, yok ed'l'r veya anon'm hale get'r'l'r. 

6) KVKK Kapsamındak/ Haklarınız 

KVKK m.11 uyarınca; k'ş'sel ver'ler'n'z'n 'şlen'p 'şlenmed'ğ'n' öğrenme, 'şlenm'şse b'lg' 
talep etme, amacını öğrenme, aktarım yapılan üçüncü k'ş'ler' b'lme, düzeltme/s'lme/yok 
etme 'steme ve d'ğer haklarınıza 'l'şk'n talepler'n'z' Ş'rket'm'ze 'leteb'l'rs'n'z. 

Başvuru: Talepler'n'z', k'ml'ğ'n'z' doğrulayıcı b'lg'lerle b'rl'kte adm/n@alfabulut.com 
adres'ne e-posta 'le veya yukarıdak' ş'rket adres'ne yazılı olarak 'leteb'l'rs'n'z. 



 


